letoSnim unoru oslavila
sté kulaté vyroci

spole¢nost TEAM 4 YOU. Tato
farmaceuticka spolec¢nost

se zabyva outsourcingovou
amarketingovou ¢innosti

ama ve svém znaku dilek
sklddacky znamé jako puzzle.
Zakladnim kamenem spole¢nosti
zaloZené pred pétilety byla
hrstka lidi, kteri se pustili do
budovéninové firmy. Tehdy
samozrejmeé nemohli tusit, Ze

po celych nasledujicich 5 let
bude spole¢nost dominovat

na poli ¢eského a slovenského
farmaceutického outsourcingu
anavic o par let pozdéji jako
jedina ve stfedni Evropé ziska
certifikaci ISO 9001:20009.

CESTA K MILIONOVYM
PROJEKTUM

Spolec¢nost TEAM 4 YOU
vznikla zacatkem roku 2007.

Do tuzemskych lékdren prinesla
tehdy jesté neprilis vyuzivanou
moznost outsourcingu

pro vyrobni a distribucni
farmaceutické spolec¢nosti,

tedy zprostfedkovani obchodu

a distribuci farmaceutickych

vyrobkl. Dnes tvori pracovni
kolektiv témér 80 lidi pracujicich
v Ceské a Slovenské republice
ajejich pocet se stdle zvysuje.
Vedle stdle se rozvijejici
outsourcingové ¢innosti doslo

v poslednich letech k velké
expanzi dalsich obchodnich
aktivit spolecnosti do témeér
CtyTiceti zemi leZicich na ¢tyTrech
kontinentech svéta. Podnik

tak dnes obchoduje vedle zemi
Evropské unie, Spojenych stata

a Ruska i s takovymi exotickymi
lokalitami, jako je napt. Cina,
UAE, Indie a dalsi.

Spolec¢nost TEAM 4 YOU

nebyla nikdy uvérové zatiZena

a veskery provoz hradila ze svych
finanénich prosttfedkt a zisku.
Tento fakt hral velkou roli také

v letech ekonomické krize, kdy
nebylo nutné prohlubovat miru
zadluzenosti podniku.

NAPAD BEZ LID{ JE STALE JEN
NAPAD

Pri zrodu spolec¢nosti stal
podnikatelsky plan, nejista
budoucnost a logo ve tvaru
puzzle. Dobra firma vsak

potiebuje nékoho, kdo jeji

logo dostane do povédomi
partnerd i zakaznikd, kdo

mu dd skute¢nou hodnotu
audéld z néj uznavanou
obchodni znacku. ,Na lidech

je postavena celd historie
isoucasnost spole¢nosti.

Diky jejich energii, znalostem
a pracovnimu nasazenijsme
dnes vyhleddvanou pomoci pro
radu tuzemskych i zahrani¢nich
farmaceutickych spolec¢nosti,”
rikd zakladatel a spolumajitel
spole¢nosti Petr Malir. Netaji
se tim, Ze velky dil uspéchu
dnesniho TEAM 4 YOU stoji
prave na soudrznosti a loajalité
jeho tymovych kolegt.
,Soucasna prestiz a pozitivni
vnimani spoleénosti, ¢itajici

4 farmaceutické a 4 medicinské
tymy v CRa SR, plné fungujici
call centrum a marketingovée
oddeéleni, jsou toho jisté
dtkazem,” dopliiuje Malir.

LEKARNY JSOU PREDEVSIM
PARTNERY

Zameéstnancilékaren
a zdravotnickych zarizeni
nejsou jen nasimi zakazniky.

Jsou to predevsim partneri

s respektovanym poslanim,
ktefirozhodné nemaji
jednoduchou praci. Jsou
denné vystavovani tlaktim
ze strany farmaceutickych
dodavateld i vliviim statnich
instituci a verejnosti. Nasi
reprezentanti se snazi
maximalné ulehcit jejich
praci, tfeba i tim, Ze nabizeji
pouze ovérené farmaceutické
produkty nékolika vyrobct
najednou a usetri je tak dalsi
navsteévy reprezentantt
téchto zastupovanych
firem,” pokracuje Petr

Malir. Pripoustitake, Ze ve
vétsiné lékaren jsou vztahy
obchodnich reprezentantt
dnes uz spiSe pratelské nez
obchodni. ,\Vzdycky jsme
preferovali dlouhodobou

a perspektivni spolupraci pted

Jednatelé s managementem spolec¢nosti.

okamzitym profitem, ¢emuz
vytvoreni prijemné atmosféry
prindvstéve naseho ¢lovéka

v lékdrné jisté prospiva.” Jeho
slova potvrzuje i fakt, Ze pravée
dobré vztahy s lékdrnami ¢asto
zameéstndvaji marketingové

oddéleni spolecnosti, které
pomohlo jiz desitkdm lékaren
napiiklad s vyrobou webovych
stranek a e-shopt, kategorizaci
produktt v1ékdrné ¢i ndvrhem
vhodné marketingové
komunikace vt¢i zakaznikdm.

OUTSOURCING: SKUTECNE
RESENT{

V pojeti TEAM 4 YOU znamena
outsourcing ,pronajem"
tymu farmaceutickych
amedicinskych reprezentanta
¢icall centra vybranym
zastupovanym partnerskym
spole¢nostem. Muze tedy
byt feSenim pro firmy,
které se zabyvaji dovozem
farmaceutického zboZzi
ze zahranici, ale
ipro zahraniéni
spolecnosti,
které chtéji
vstoupit na
tuzemsky
trh. Nejvétsim
benefitem
Privyuziti
outsourcingu je
nepochybné velka
uspora ndkladd partnera.
Pfi souhrnu vSech faktora
zajistujicich bezproblémovy
chod vlastniho obchodniho
tymu partnera se totiz mize
celkova ¢astka pohybovat
v radech statisict. Velkym
problémem je dnes také
nalezeni kvalitnich pracovnikd,
jejich vyskoleni a organizace
v ramci obchodnich procesi
firmy. Prave to jsou ¢innosti,
kterymi se vyrobni firmy
nechtéji zabyvat nebo na to
nemaji ¢as.

OBCHOD RUKU V RUCE
S MARKETINGEM

Usednete-li pfed planovanym
zacatkem spoluprace za
jednaci sttl se zastupci TEAM
4YOU, budete pravdépodobné
prekvapeni, kolik moZnosti
skytd spoluprace s touto
spolecnosti. Jako jeden z méla
poskytovatell outsourcingu

v Ceské a slovenské farmacii
nabizi kompletni péci o svérené
produkty, ato vcetné
marketingové podpory ¢i
prazkumu trhu. ,Marketingové

ANGISREVUE.CZ |

oddéleni funguje jiz od
zaloZeni spole¢nostia ma za
sebou péknou fadku uspesné
realizovanych kampani,
prizkumd a marketingovych
projektd.” vysvétluje Ondrej
Spifl’k, ktery se stara ve
spolecnosti o marketing.
,Zameéfujeme se ale i na reSeni
formalit s uvedenim produktu
na trh, jeho certifikovanou
vyrobu, zhotoveni obali nebo
podptirnych materialg, jelikoz
uzce spolupracujeme s firmami,
které disponuji vyrobnimi

a dokoncovacimi linkami pro
vSechny druhy produktd, napr.
tablety, kapsle, tekuté formy,
a samoziejme tiskdrnami.”
Jednoduse feceno, at touzite
po Spendlicich s vasim logem,
chcete tispésné uvést na

trh novy vyrobek, anebo chcete
oslovit miliony lidi v celostatni
televizi, mtzete se bez obav
obratit praveé na marketingové
oddéleni spolec¢nosti

TEAM 4 YOU.

PERSPEKTIVNI BUDOUCNOST

S ohledem na vyvoj ¢eské
ekonomiky poslednich
nékolika let neni jednoduché
vytvaret optimistické prognoézy
budoucnosti. Ale i v dnesni
dobé klesajicich obratovych
krivek a neprilis priznivych
predpovédi u nds najdete
firmy, které stoji na pevnych
zdkladech, vazi si svych lidi

a stavi obchodni partnerstvi
nad kratkozrakost okamzitého
profitu. TEAM 4 YOU takovou
spole¢nostirozhodné je, o ¢emz
svedci i dosavadni portfolio
spolupracujicich spolecnosti,
zahrnujici i takové vyznamné
hrace ¢eského farmaceutického
trhu, jako jsou Pfizer, Merck,
Apotex, Reckitt Benckiser
¢iHero.

ooo0e
MATERIAL DODALA SPOLECNOST

TEAM 4 YOU
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